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NEORIS firma un acuerdo 
global con FacePhi para 
digitalizar el onboarding 
en las entidades financieras

Esta alianza refuerza su privilegiada 
posición como partner estratégico 
de las entidades financieras
Madrid, 30 de Agosto de 2019 - NEORIS, compañía 
global de servicios digitales, ha firmado un acuerdo 
con FacePhi - empresa líder en reconocimiento facial y 
biometría dentro del sector fintech -, a través del cual 
digitalizará el proceso de onboarding de clientes para 
empresas de servicios financieros en todo el mundo, 
permitiéndoles completar este proceso en tan solo 
unos minutos y con ventajas claras como aumentar 
su seguridad, su eficiencia, y mejorando la experiencia 
de usuario. 

Los clientes de las entidades financieras demandan cada 
vez más una experiencia onmicanal y personalizada. 
Estos aspectos resultan fundamentales a la hora de 
embarcarse en el viaje hacia la transformación digital. 

Gracias a su alianza con FacePhi, NEORIS está 
implementando proyectos de digitalización de 
onboarding en importantes referentes del sector 
de servicios financieros, reforzando su privilegiada 
posición como partner estratégico de los mismos. 
Estos proyectos incluyen, por ejemplo, la creación de 
una ID Digital basada en biometría facial y registro 
en blockchain que permite identificar al usuario 
en procesos de negocio como el alta de cliente, 
autenticación en los canales, gestión de operaciones 
y firma de contratos. 

En este sentido, el CEO de FacePhi, Javier Mira, 
ha incidido en “la importancia de cerrar alianzas 
estratégicas con empresas especializadas en la 
transformación digital, como NEORIS, para seguir 
avanzando en nuestro plan de negocio y consolidarnos 
en un mercado tan competitivo como el que operamos”. 
“Gracias a este acuerdo, ambas entidades podremos 
aportar nuestro know how en el ámbito tecnológico, 
que en el caso de FacePhi nos ha permitido desarrollar 
una sólida presencia internacional”, concreta Mira.

“Servicios financieros es una de las industrias foco 
de NEORIS a nivel global, y es un sector que apuesta 
continuamente por adoptar soluciones innovadoras. 
Por eso, acuerdos tan estratégicos como el que 
hemos firmado con FacePhi, son fundamentales para 
seguir acompañando a las entidades financieras en su 
aventura hacia la digitalización de todos sus procesos, 
con tecnologías que ponen al cliente en el centro de 
cualquier proceso” explica Jaime Peñaranda, Líder 
Global de Servicios Financieros de NEORIS.

El acuerdo, que ya es efectivo, cubre 
los mercados de Estados Unidos, 
Europa, Latinoamérica, África, Oriente 
Medio y Asia.
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Acerca de NEORIS

NEORIS es una compañía global de servicios digitales 
que diseña soluciones innovadoras para compañías 
que desean potenciar las interacciones con sus clientes, 
empleados y otras audiencias clave a través de estrategias 
de transformación digital. Con sede en Miami, Florida 
(USA), NEORIS cuenta con una red global de oficinas, 
centros de innovación y operaciones en Estados Unidos, 
Europa, Latinoamérica, África, Oriente Medio y Asia.

Más información en:

Acerca de FacePhi

FacePhi es una empresa líder en la tecnología de 
reconocimiento facial y las biometrías móviles con 
sede en Alicante (España). La compañía fue creada en 
el año 2012 y desde entonces concentra su actividad 
fuertemente en el sector financiero. Asimismo, FacePhi 
opera en el MAB (Mercado Alternativo Bursátil) desde 
el año 2014 y comercializa sus productos tecnológicos 
centrados en la seguridad de las entidades financieras.
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